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É política da Gerência da Qtec, manter a confiança e credibilidade das suas atividades. 

Como tal reconhece a importância de: 

Exercer as suas atividades com imparcialidade 

A Gerência assegura que a Qtec não se envolve em quaisquer atividades que possam pôr em risco a 

confiança na sua independência de avaliação e integridade, relativamente às atividades que realiza. 

A Gerência garante a prestação das suas atividades de avaliação da conformidade de forma não 

discriminatória, assegurando a inexistência de qualquer circunstância condicionante na realização de 

inspeções, ensaios e certificação, sempre que estejam reunidos os requisitos exigidos para tais atividades. 

Gerir conflitos de interesses 

A Gerência da Qtec assegura que os seus colaboradores estão isentos de qualquer pressão comercial, 

financeira ou outras, assim como declaram qualquer potencial conflito de interesses ou responsabilidade 

durante o seu envolvimento nas atividades de avaliação de conformidade nas áreas de conceção, fabrico, 

produção, fornecimento, instalação, aquisição, propriedade, utilização ou manutenção dos itens que 

inspeciona, ensaia ou certifica. 

A Gerência assegura que o pessoal envolvido nas atividades de avaliação de conformidade não é 

remunerado de forma a influenciar o resultado das atividades. 

A Gerência assegura também que, enquanto Organismo de Avaliação de Conformidade, não se envolve 

em quaisquer atividades que possam pôr em risco a confiança na sua independência de avaliação e 

integridade relativamente às atividades que desenvolve, nomeadamente inspeção, ensaios e certificação. 

Garantir a objetividade das suas atividades 

Por forma a assegurar a sua imparcialidade, é política da Gerência da Qtec garantir que as declarações de 

conformidade se baseiam em evidências objetivas de conformidade com as normas / documentos de 

referência. 

Esta política é continuamente revista por forma a manter a sua adequabilidade e relevância no que respeita 

ao compromisso com a imparcialidade, integridade e independência. Desta forma, qualquer nova atividade 

a ser desenvolvida pela QTEC, é devidamente analisada para avaliar o impacto enquanto Organismo de 

Avaliação de Conformidade, bem como garantir o cumprimento dos princípios de competência, 

responsabilidade, transparência, confidencialidade e objetividade. 
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